BBEAEHWUE

Konrent. B amoxy mHTepHeTa 3TO CIOBO Iprobpeno ocoboe 3Have-
HIIe, OHO JIa/I0 BO3MOXXHOCTD BBICKA3aTbCs M000MY 4enoBeky. Uepes
HVICbMEHHBIE TEKCTBI, BUJIEO, ayfiNo, Yepe3 BCe pasHOoOpasyue CBOMX
bopM KOHTEHT HeceT MICTOPMIO BAlllero IMPOAYKTa, MPOJIBUTAET Balll
OpeHp| cpasy B cep/ilia ¥ yMBbI IOTEHIIMAIbHBIX TOKYIaTeNel M APYTUX
mogert. bes KoHTeHTa ceTh Oblla OBl BCETO NMNIIb ITYCTOI 00OTOYKOI
u3 TpaduKy, 6€CCMBICTIEHHBIX MEHIO HaBUTAIIMM U CCBIIOK, BEAYIUX
Ha IycTble CTpaHMIbl. KauecTBEHHDINI KOHTEHT MMeeT pellarolee
sHadeHne. Omauunpiti KOHTEHT CTall BOMCTUHY MOTYIECTBEHHBIM
Opy>X1eM B apCeHasie CeTeBOTO ¥ MOOMIbHOTO MapKeTVHTa, KOTOPBIM
HO/Ib3YeTCsA YCIEIIHbIN OM3HeC 1o BCeMy MUDY.

Tak 4TO >Xe MBI MMeeM B BUJY, TOBOpsA O KOHTeHTe? BoT Bcero
HECKO/IBKO IIPMMEPOB TUIIOB CETEBOTO ¥ MOOVIIBHOTO KOHTEHTA, KO-
TOPBIN BbI MOXKETE CO3/JaBaTh:

— TIOCTBI B Oj10rax;

— CTpaHMLbI B MHTEPHETE;
— Bujeo Ha YouTube;

— 3NIeKTPOHHbBIE KHUTY;
— IPAKTUYECKNE KEVIChI;

— ITOJKaCTbI;
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— BeOMHapBbL

— 9JIeKTPOHHBIE MICbMa MH(POPMALMOHHON PacChUIKIA;

— OHJIAVH-)XYPHAJIbI;

— TIpecc-penusbl;

— CTaTby;

— TEXHMYECKUE ONUCAHNS;

— BUJIKETBI;

— 9NIEKTPOHHBIE MTIChMA;

— aBTOMATHYeCKIe OTBEThI (Pa3HOBMUIHOCTD 3NEKTPOHHBIX TIHCEM).

OueBMHO, YTO BAlll KOHTEHT He BBIIIOJTHAET CBOETO IpeHa3Haue-
HIA, €C/IU He IOCTUTAET IIeIeBOil ayAuTopuy 3PeKTUBHBIM 00pasoM.
Tax HecKONbKO JIeT Ha3aJ MOABWICA Ha CBET KOHMEHM-MaApPKemuHe.
OTYacTu MCKYCCTBO, OTYACTU HAyKa, KOHTEHT-MAapKeTUHT CTajl OCHO-
BOJI YCIIELITHOTO MPOJBIDKEHNA OM3Heca B MHTepHeTe. DTOT MOAXO]
MHOTJe TIPOIIOBEAYIOT, HO MajIo KTO YCIIeIIHO ITPaKTHUKYeT.

B moeit nepsoit kuure Content Rich: Writing Your Way to Wealth
on the Web («<borat koHTeHTOM: KaK B MHTEpHeTe IIEPOM IIPOIOKUTb
cebe myTh K OOTaTCTBY») 51 HAYYWI THICSYM Ma/IbIX ¥ KPYIHBIX KOM-
HaHI/II7I, KaK CO3[jaBaTb MOILJHbI€ TEKCThbI, KOTOPbI€ CAE/IAIOT X CaiThI
3aMETHBIMU /1A IOVCKOBbBIX MAallIVH ¥ 3aCTaBAT noceTuTenen ne-
nath nokynku. C tex mop (3to 6s110 ocenpo 2008 rofa) KOHTEHT-
MapKeTHHT IINPOKO PACIPOCTPAHWI 3Ty U0 U CTAJ /s OM3Heca
CTpaTern4ecKoil UTpoil, BaXXHBIM sBIE€HUEM U3 0OTacT! KOMMep-
oum " KyJabTYpPhl. HPI/I 9TOM p€4b UIET HE O BpPEMEHHOM YBJ/ICHCHN,
He 0 MapKeTMHIOBOJI TEHJEHLINI, @ O ABJIEHUN, KOTOpOe, 6e3yC/I0BHO,
ocTaHeTcs HaBcerfa. KoHTeHT co3naeT cBA3u. KoHTeHT — 3TO 8aso-
ma, nuTaouas stu ceAsu. OH IpUB/IeKaeT HAC, IPOBOLMPYET B HAC
XKe/laHMe VM TIONe/IUTbCSA U MOTUBMPYeT /Miofelt moKynarb. CeTeBoit
¥l MOOM/IbHBII KOHTEHT MMeeT LIeHHOCTb, KOTOPas MOXKeT M HO/DKHA
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KOHBepTUPOBaTbcsA. Kak ¥ NPMHLMIIBI YCTPOCTBA COLMATbHbIX CeTell,
a3 deKTMBHOE MCIIONIb30BaHMe KOHTEHTAa He TONbKO CTAl0 HEOTheM-
7IeMOJi IPUMETO} BpeMeH!, HO U 3aH:AI0 MeCTO B TAaHTEOHEe BeTMKUX
OM3Hec-CTpaTernit MHTepHeTa.

B a1y paboty kak B npogomkenue Content Rich Bommm ypokn
U3 TIepBOIl KHUTY, HO A CYIECTBEHHO PacIIMpII UX, 4YTOObI IOKa3aTh,
Kak 3apaboTaTh Ha BCeX BU/IaX CETEBOTO M MOOMIBHOTO KOHTEHTA
(pedb MzeT He TONMBKO O TEKCTaX) M pa3 3a PasoM MCIIONb30BATh MX
Ha BCeX 3Tamax myTu K Kanurany. [lomumo aToro, g BKIIOYNUT B KHU-
Ty HOBeJllllNe MCCIeIOBAHNA, UAEY U NPaKTUYeCKMe KeJChl, 4TOObI
BBI YK€ CEeTOfIHA CMOIVIY 3aCTaBUTDb CETEBOI U MOOVIIbHbINI KOHTEHT
paboTaTh Ha Bally KOMIIAHUIO.

Ecnmu peub uer o ceTu, TO 371eCb KOHTEHT LIAPCTBYET y>Ke JaBHO
u B O/ypKatiiee BpeMs He COOMPaeTcss HUKOMY YCTYIaTb CBOI TPOH.
B Mupe MOOMIBHBIX Tee()OHOB HOBbIE BO3MOXXHOCTY KOHTEHTA IIO-
ABJIAIOTCA KaK IpMOBI TIOCIIe OKAA. VI Bce ke mpupeTcss KOHCTaTUpO-
BaTh II€YasIbHBIN (aKT: OCHOBHAA YaCThb KOHTEHTA I/IOXO BBHIIIOJTHEHA
U He TIOMOTaeT KOMIIAHMAM JOCTUYDb Te€X Pe3y/NbTaTOB, K KOTOPBIM
oHnM crpemATcs. [To cyTu, 60MBIINHCTBO BIajie/blieB OM3HECOB TPATAT
SHEpruio ¥ OIOfKeT Ha 3a00THI O BHENTHEM BUJie ¥ apXUTEKType CBOUX
CaiiTOB M CIMIIKOM Maji0 BPEMEHU Y/IeNIAI0T Pa3MbIIIIEHNAM O KOH-
teHTe. Hecrmocob6HbIe yBUIeTh CTpaTerndyeckoe 3Ha4eHMe KOHTEHTa,
OHJ CYNMTAIOT CATHI ¥ APYTVE MHPOPMAIVIOHHBIE KaHA/Ibl YeM-TO, YTO
JIOJDKHO OBITH OBICTPO HAIIONHEHO cofiep>kaHmeM. «KoHTeHT — 3TO
BamoTa. Kak paspabarpiBaTh IpOAIOIIVIT KOHTEHT» IIPENYIPESUT Bac
06 OIIACHOCTAX IpeyBeTNYeHHON 3a00Thbl O [[U3aiiHe U PaCCMOTPUT
Ba)KHOCTb KOHTEHTA CO BCEX TOYEK 3PeHM.

Ha cTpanmijax aToil KHUTM A PacCKaXky O Ba>KHBIX 3/IEMEHTaX
KOHTEHTA ¥ KOHTEeHT-MapKeTVHTa, He MOC/IeflHee MeCTO Cpefiu KOTO-
PBIX 3aHMMaeT pa3paboTKa KOHTEHTA C MCIO/Ib30BAHMEM MOUCKOBO
ontumusauuu (SEO), ontummsanum mon conuanbable cetu (SMO)
U TIpMMeHEHMe TeXHOJIOTUIA, TO3BO/IAIOMINX TOBBICUTD 9P PeKTUB-
HOCTDb CTPaHUI] ¥ MOOM/IBHOTO KOHTEHTA, PENITUHIY B MOUCKOBBIX
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CHCTeMax I, 4YTO Ba)KHee BCETO, YIYYLINTb CBA3Db C IOTpebuTeneM
U YBE/IMYUTD KOHBEPCUIO Mpofax. S TakKe paccKaxy, KaK JOCTUYb
BCETO 3TOTO 3a Myl OO TOM CYyMMBI, KOTOPYIO BBl OBl IOTPAaTHIN
Ha KOHCynbraHTa 110 SEO, MapKeTUMHIOBYI0 KaMIIaHUIO WK JOPOToe
PeK/IaMHO€e areHTCTBO.

ONTUMU3UPOBAHHbIN KOHTEHT
JIYHLUE PABOTAET

Taxk 4TO >xe Takoe pasBUTIE KOHTeHTa, KoropoMy SEO mpupaioT Takoe
3Ha4eHMe? ITO MICKYCCTBO U HayKa CO3[JaBaThb CETE€BOJ KOHTEHT, 3Ha-
YMMBIN /ISl IIOMCKOBBIX MaluH (M IIOCeTUTENIEN Ballero caira). Eciau
OIIpeJie/IeHHBIN caiiT He coobiaeT Google, KaKoit TeMe OH MOCBSILEH,
MIOVICKOBOJ MalllVHe ITPUAEeTCA CaMOJ MCKAaTh OTBET Ha 3TOT BOIPOC.
JOMmKXHBI OBITH NMPENIPUHSITH HEKOTOPBIE IIATH, YTOOBI IO BO3MOXK-
HOCTM YCOBEPIIEHCTBOBATh KOHTEHT caiiTa. Ha Kakgmoe KOHKypeHTO-
CIIOCOOHOE KITI0YEeBOE C/IOBO (C/I0BO, YICIIONb3yeMOe OCETUTE/LAMM P
HOJCKe CTPAHUIIBI) IpUXoauTcs oT 30 1o 50 MWUIMOHOB pe3y/IbTaToB
noucka. Hamra sajjaya — BBIBECTM Ball CaliT B NIEPBYIO IeCATKY. Ecmn
Balll KOHTEHT ONTMMM3MPOBAH II0 Ka)K/IOMY Ba)KHOMY HaIlpaBJIEHUIO,
IIAHCHI OKa3aThCA B 9MMTHOM TPYIIIIE BEIVKA.

70% KOMIIaHWMII, MMEIOINX CBOJ CaliT B MHTEPHETE, HE 3HAIOT, KaK
TOCTUYD STO Iie/N, a JOTabIBAIOIMecs: 00 9TOM B OOBIIMHCTBE CITy-
4aeB CTAHOBATCSA YXe€PTBAMM JOPOTOCTOAIINX KOHCYNbTaHTOB SEO,
MapKeTI/IHI‘OBbIX KaMIIaHU WJIN peKHaMHbIX AT'€HTCTB, O KOTOprX y>1<e
YIIOMMHAJIOCh. S He X094y CKa3aTh, 4YTO HE CYLIECTBYET yYBa>KaeMbIX
KOMITIAaHMI1, BE/IMKOJIEITHO BBIIOJIHAIONNX CBOIO paboTy. Ho ectp MHO-
KeCTBO HpYI‘I/IX OpI‘&H]/I?;&LU/If/[ U TaK Ha3bIBa€MbIX BKCHCPTOB, I(OTOPI)IC
MHOTO O6eH.IaIOT, HO HMMYEro He BbITIO/THAIOT.

OTa KHUra — IIOJTHOLIEHHOE PYKOBOZCTBO IIO IIOMCKOBOI OITHU-
Mu3anuy KoHTeHTa. OHa NOMOXKET BaM Y/IyYIUUTb KOHTEHT Ballleil
CTPaHUIIBI ¥ B UTOT€ MOTUBMPOBATDH JIIO[Ell COBEpIIAThb IMOKYIIKMN.
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Ho 3T0 TONBKO Havyano. KHura Tak>ke HayuuT Bac CO3[aBaTb U ONTU-
MU3VPOBATh KOHTEHT /ISl BCEX BO3MOXKHBIX (POPMATOB: IIOCTOB B 6710-
rax, Bufeo A YouTube, 57eKTPOHHBIX KHUI, pa3bopa IpaKTUIecKuX
KeJICOB, MOIKaCTOB, BeOMHAPOB, MOOVM/IbHBIX IPIUIOKEHNU, HOBOCT-
HBIX PacChIJIOK, OHIAH-KYPHAJIOB, IIPeCcC-penn3oB, CTaTell u T. J.
Ho s He paccumThIBal0, 4TO C XOAly CyMel0 Bac B 4eM-1100 yOenuTs.
[TpocTo HaYHNUTE YUTATh, X YPOKYU OYAYT TOBOPUTH CaMM 3a CeOsl.

YEMY BAC HAYYUT 3TA KHUTA

Knura HammcaHa, 94TOOBI IOMOYb BaM Ha/TaUTb CBS3M C HOTEHIIM-
aJIbHBIMY OHJIAVIH- ¥ MOOVJIBHBIMM K/IMEHTaMM, IIPOJIBUHYTh Balll
caiiT Ha 6ojlee BBICOKME MO3UIINM B PEMTMHIAX ITOMCKOBBIX MAIlVH
Y TIOMOYb IpKobpecTy HaBbIKM NouckoBoit ontumusanun (SEO),
CO3/laHMA CETEBOTO KOHTEHTA M KOHTEHT-MapKeTIHIA.

He 3Haere, kak co3paBaTh KOHTeHT? Hammcanne TeKcToB, 67I0TVHT,
IIPOM3BOJICTBO BUJEOPONMKOB — He caMas CMJIbHAs Ballla CTOpPOHa?
HeT BpeMeHM Ha aKTUBHYIO IeATEeNbHOCTD B conceTsax?! He Bomnyii-
Tech. IIpounTaB 5Ty KHUTY, BBl IOYYBCTBYETE MOIIb BAMAHNA, KOTO-
poe IpaBWIbHBIN KOHTEHT MOXKET OKa3aTb Ha Balll OM3HeC, ¥ TOTHA
BBl CMOXKeTe 00paTUThCA K KBaMIMUIVPOBAHHBIM CIIEIIVaTNCTAM,
CIIOCOOHBIM CO3IaTh ero I Bac. He Tak Ba>kHO, K110 MMEHHO €ro
IIPOM3BOAUT; KyZla BayKHee, 410 KOHTEHT U3 cebs MpeficTaBIsaeT 1 KaK
OH CBA3BIBAET BaC C LI€/IEBOV aygUTOPUENL.

KoHTeHT-MapKeTUHT — 3TO uHeecmuyus. IlpaBuibHO critanm-
POBaHHBIN, pa3pabOTaHHBIN, JOHECEHHBIN [JO L[e/IeBOI ayUTOPUN
U TIOAJiep>KMBaeMblil KOHTEHT OKYIIUTCA 3a Iapy Mecsles. Hennoxo,
npaspa? K tomy >ke, monaB ofHaXKbl B TOII IIOMCKOBBIX PEeITUHIOB,
HOOVBIINCH BIMAHMA B COLCETAX M POCTA NMPOJAXK, BaM NPUIETCA
BCEro /IMIUIb MOAIUTBIBATh ITOT yCIleX — /160 MPOJOIKATh CTpe-
MUTBCSA K 00Jiee BBICOKVMM YPOBHSAM, €CIM BBl XOTUTE YCUIUTD BO3-
mevictBue. Ho y MeHA u B MBIC/IAX He ObI/IO 00eClieHUBaTh BpeMs,



KoHTeHT — 370 BantoTa

KOTOpoe Bbl oTpaTute. BpeMsa — 910 ToxXe mHBecTunu:. J Ha To,
YTOOBI IOAHATHCA U 3aCTABUTD CUCTEMY paboTaTh, OHO 00513aTeTbHO
norpebyercs. Ho ecu BbI OffHaXX/Ibl IIpM3HAETE BaXXHOCTb KaueCTBEH-
HOTO CETeBOTrO ¥ MOOM/IBHOTO KOHTEHTA, Balll OM3HeC y>Ke HMKOIA
He OyZleT TaKMM, KaK Ipex/e.

PeanbHbIn MUp

Kuura «Konrent — ato Bamora. Kak paspabaTbiBaTh Ipomaommit
KOHTEHT» II0JIHA KOHKPETHBIX IIPMMEPOB, IPAaKTUYECKUX COBETOB
U TIOLIATOBBIX MHCTPYKLMI, KOTOpble IIOMOTYT TeM, KTO IIPOJBUTa-
eT CBOJI OM3HeC B ceTV MM B MOOMIIBHOM IPOCTPAHCTBE, JOCTUYb
pe3y/IbTaToB, O KOTOPBIX paHbllle OHM MOITIM TONbKO MedTaTb. OHa
PacCKa>keT O CO3JAHNM BCEX TUIIOB CETEBOTO ¥ MOOVIBHOTO KOHTEHTA,
BKJIIOYasl BUJIEO, ayAMO ¥ TIOJKACTDI, @ TAK)Ke O KOHTEHTE COLVa/IbHBIX

cerell. Bol ysHaete:

— KaKue TUIIbl KOHTEHTA HY>KHbI BalllEMY 6M3H€CY, LI€JIEBOMY PBIHKY
" OTpacin, a TakKxe KaKoOJl TUII caliTa 6YI[€T OIITMMa/IbHBIM;

— KaK oIipefie/IeHHbIC CBAA3aHHbIC C KOHTEHTOM XUTPOCTU MOT'YT
BIINATDH Ha peﬁ[TI/IHI‘I/I IIOMCKOBbBIX MAallVMH M KOHBEPCUIO

IPOJaX;
— KaK ITOJMCKOBbIE MAIIVHbI OL[eHMBAIOT KOHTEHT 1 II0YEMY;

— Kak pa3paboTaTh, pacupesnenutb 1 3pPeKTUBHO MCIONb30BATH
KOHTEHT COILIMA/IbHBIX CeTell, YTOOBI yCTAaHOBUTD CBSI3b C Iierie-

BbIM PBIHKOM 11 YBEJIMYNUTD Ha HEM CBOIO 1OJIIO;

— KaK COBMEILaTh OT/I€/IbHbIE 3/IEMEHTDI Ballero MPUCYTCTBUA
B CETU: CTPAaHMUILY, LIeJIEBYI0 CTPAHNIY, KYZia ITO/Ib30BaTe b II0Ia-
[laeT IOC/Ie Ha)XkaTus Ha GaHHep, OJI0T, CTATbhIO, 3TIEKTPOHHYIO
HI0YTY, MTHQOPMALIVIOHHBIIT OI0J/IeTeHb, aBTOMATIYeCKIII OTBET,
pexmamy «omara 3a Knuk» (PPC) 1 TekcTel mpecc-penmnsos,

a TaK>ke CeTeBO BUACO- 11 ayTMOKOHTEHT;
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— KaK pa3BUTMe KOHTEHTA IOBIMANIO0 Ha MPUCYTCTBME MHOTUX
KOMITIaHWII B CETV ¥ B MOOM/IBHOM IIPOCTPAaHCTBe (Ha IIpuMepe
NPaKTUYECKUX KeJICOB U3 OIbITa OPTaHU3ALMI Pa3IUYHbIX

HAIlpaBJIeHNI JIeSITETbHOCTI);

— KakK pa3paboTaTh KOHTEHT Y CTPATETHUIO YIIPAB/IEHVSI KOHTEHTOM
ns Twitter, Facebook, LinkedIn, YouTube, Flickr, StumbleUpon
U APYTUX COLMATBHBIX CETell;

— BCe, 4YTO BaM HEOOXO4 MO 3HaTh O MOOM/IBHOM KOHTEHTE, 3TOM
CTPEMUTENTHHO Pa3BUBAOIIEMCS I MHOTOO0EIA0IeM MapKe-

TMHTOBOM KaHaJIE;

— CTpaTeruy aBTOMATM3ALMM paspabOTKy, paclpepeneHns

1 yIIpaBI€HUA KOHTEHTOM;

— KaKJe€ BbIT'O1bI I3BJICK/IN ApYyTue 6I/I3HCCI)I, paspa60TaB €ANHYIO

CTPATETNIO yIIPaB/I€HNA KOHTEHTOM.
Kuura pasbuta Ha Tpu 4acTu:
— Yactp [. KoHTeHT: 1 Bce-TaKu 9TO BajIioOTa.
— Yacrtp II. KonTeHT s ceTn.

— Yacrs III. KoHTeHT /15 coo011ecTB 1 MOOM/IbHBI KOHTEHT.

B nepBoit 4acTu 51 0OBACHIO, YTO TaKOE CETEBOI I MOOVIIBHBIN KOH-
TEHT ¥ II0YeMy OH HeoOXonuM BauleMy OusHecy. I TO3HaKOMIIIO Bac
C Pa3HBIMIU TUIIAMM CETEBOTO ¥ MOOVIIBHOTO KOHTEHTA ¥ PACCKaXY,
KaK TeHepypoBaTh Oonblle Tpaduka U Ipofax, 9pGeKTUBHO VCIOIb-
3yd 3TOT KOHTEHT. MBI IIOTOBOPMM O TOM, YTO KOHTEHT BBIIIOTHSET
JiBe TIepBOCTEIIeHHbIe PYHKI[MI: OH IIOMOTAaeT IOMCKOBBIM MAIITHAM
HAaXOAWTh BAalllM CTPAHUIIBI ¥ OOI[AeTCA C BAIIMMU KIMEHTaMM, IIpH-
B/IeKas MX. Mbl 00CyAMM Ba>KHOCTb aHa/IM3a MHTEPHETA ¥ MOOUIb-
HOTO IIPOCTPAHCTBA M €r0 POJIb B IIpOIlecce CO3/JaHNA KOHTEHTA.

Hanee 1 06bACHIO, MOYeMy KOHTEHT paboTaeT. Kak Bbl yBUANTE,
3 dEeKTUBHBIN CeTEBOI U MOOM/IbHBIII KOHTEHT M3B/IEKAET BBITOAY
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U3 TaK Ha3bIBa€MBIX TEXHOJIOTUII ITy/T (IIpM KOTOPBIX IIOJIb30BATEb
CaM UILET B CETH TO, YTO MY HY)KHO, IIpY IIOMOIIN TIOUCKOBBIX CHCTEM
VI TUIIEPCCBUIOK), @ TAK)Ke M3 CBOEI CIIOCOOHOCTM «OBITh IMEHHO TaM,
r7ie JIIoAM NIy T». [1py MpaBUIBHOM IOAXOfIe BBl MOXKETe COBEPLINTH
PEBOTTIOIMOHHBI TlepeBOpoT B 6usHece. Tak mouemy sxe apPeKTUBHBDII
KOHTEHT TaK MOTYIIecTBeH? Bo-TlepBbIX, 3T0 OfiMH 13 Hambosee Cylie-
CTBEHHBIX 37IeMEHTOB TIOMCKOBOTO anroputma Google (paBHO Kak u 1mo-
MCKOBBIX MalyH Bing u Yahoo!); ectu BbI cosfjaeTe KOHTEHT, KOTOPBIN
IOJICKOBbIE MAIIVHbBI CYMTAIOT Ba>KHBIM, BBl OyeTe BO3HATPa>kK/EHbI
cropueit. Bropas npuunHa — 9T0, KOHEYHO JKe, XKe/aHue (1 moTped-
HOCTbD) Balllero 11eJIeBOTO PhIHKA YCTAHOBUTD C BAMMU CBA3b.
Crnenytomeil TeMoii CTaHeT aHa/INU3 MMEIOIIErocs Y Bac KOHTEHTA.
Jly4qmmit Ha cBeTe CeTeBOIl M/ MOOVIIbHBIII KOHTEHT OeCIofe3eH, eciu
TI0/Ib30BaTe/Tb He MOYKET MOHATD €T0 VIV HOMTY4UTDb K HeMY OCTYIL. MbI
POJifieMCcs 1O K/IFOYeBBIM 7IeMEHTaM Balllero MPUCYTCTBYUA B CETH Y MO-
OMTBHOM ITPOCTPAHCTBE, pa3bepeM KiIlodeBble 30HBI, KOTOpPBIE IIOTpedy-
IOT Ballero KOHTPOJISA, €M BbI XOTHUTE TAPAaHTUPOBATD NOJIOXKNTETbHbIE
BIICYAT/ICHNA Y BCEX MOCETUTeNell pecypca. Mbl, KOHEYHO Ke, PaccMO-
TPVM Ba)KHBbIe COCTAB/IAONIE (hOpMaTa KOHTEHTA, TaKye KaK ITPY3bIBbI
K JICVICTBUIO, 3aTOJIOBKY ¥ TIOfI3aTOIOBKY, VI TIOTOBOPYM O 3HAYMMOCTH
coxpaHeHMA 6aaHca MeXX/y KadeCTBOM KOHTEHTA VI YPOBHEM JIM3aliHa.
3aTeM MBI yIIyOuMcA B MCCIEOBaHMA B 00/IaCTH KIIIOYEBOIl pe-
K/IaMbl, KOHKYPEHIIVIV U OTpac/eBble MccnefoBanns. OueHb BaXKHO
rPaMOTHO OPTaHM30BaTh pabOTy Ha 9TUX 3Tamax. TOMBKO TOTZA Balll
KOHTEHT CTaHeT MAaKCUMaTbHO 3((PeKTVBHBIM, ONTVIMIU3MPOBAHHBIM
/1A TIOMCKOBBIX MAIllH ¥ COLMA/IBbHBIX ceTell. B momomHeHne Kk aTo-
MY, UCC/IeZloBaB, 0 KaKMM K/IIOUeBBIM CI0BaM UIIYT HO/Mb30BaTe/IN
M KaKue U3 HUX IpPefIOYNTAIOT Balllyl KOHKYPEHTDI, BBl CMOXeTe I0-
mo6paTh ONTUMAIbHBIE K/II0OUeBbIe C/I0BA [J/IA CETEBOIO ¥ MOOMILHOTO
KOHTEHTa, TO €CTh TapaHTMPOBATh KOHTAKT C IIe/IeBOIl ayUTOPUeIL.
B koHIle IepBOIT YacT! A PacCKaXxy, KaK ONTUMU3MPOBATb CETEBOI
¥ MOOMIBHBII KOHTEHT I MOMCKOBBIX MamMH. Kak Tonbko y Bac
OyfieT IOMHBII CIIMCOK KII0YEBBIX C/I0B 1 (pas I/ Balllell CTPaHMUIIBL,
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A TIOKa>Xy, KaK X IIPaBI/IbHO pasMeljaTh BHYTPY KOHTEHTA U MeTa-
TETrOB /IS JOCTYDKeHM A HayubobIueil 3¢ eKTMBHOCTU U NONafaHN s
B BEPXHIE CTPOYKM PENTMHTOB ITOMCKOBBIX MAIIMH. S Tak>ke Hay4y
BaC CO3/1aBaTh KOHTEHT, KOTOPbIIl OlHOBpeMeHHO OyneT paboTaTh
U [IA TOCeTUTeNIel caliTa, U Ji/iA MOMCKOBBIX MAalIMH (3TOT TPIOK
BBI3bIBAET 3aTPYNHEHMSA Y MHOTMX KOMIIAHMIL).

Bo BTOpOIT 4acTy MBI pacCMOTPMM BCe BUJBI CET€BOTO KOHTEHTa,
HOAXOZAIIVE [JIA TOTO, YTOOBI 0OPAaTUTHCA K CBOUM NOTEHIINATbHBIM
KaueHTaM. IlepBbIM B 3TOM crycke OyfeT KONMPANTUHT CaliTOB —
OHM IPEJCTABIAITCA MHe Hanbosiee Ba)KHBIM 113 (JOPMaTOB CETEBOTO
KOHTeHTA. Ballla cTpaHmIla — 3TO CpefjoTouNMe BallNX MapPKETHHIOBBIX
yCunuit B MHTEpHETe; BeCh OCTa/IbHOI KOHTEHT (popMMUpyeTcsa BOKPYT
Hee. fI pacckaxky 060 Bcex BUfjaX CTPaHMI], KOTOpPbIe JO/KHbBI OBITH
y Balllell KOMIIAHIY B 3aBYCHMOCTHU OT OCOOEHHOCTell Ballero 6ms-
Heca, ¥ O TOM, KaK CO3/1aBaTh KOHTEHT, CIIOCOOHBII 3allHTePeCOBaTh
HOCeTHTeNIell Ballero pecypca. 9To CTpaHMIA C MOAPOo6HOI MHPOp-
Malueil 0 HeM, CTpaHUIIA ¢ MHPOpMaLMeil 0 KOMIAHNN, CTPAHNIIBI
IPOAYKTOB, CTPAHMIIBI C 0/1aTOaPHOCTAMH, @ TaK)Ke BTOPOCTEIIeH-
Hble cTpaHuLbl: «Bompocsl u oTBeT» (FAQ), «IloyeMy MMeHHO MbI»
U CTPAHUIIBI C KOHTAKTHBIMY JJAHHBIMIL.

3aTeM MBI PacCMOTPMM TaKue pOpMAaTh, KaK MPaKTH4ecKne Keii-
CBI, 37IEKTPOHHbIE KHUTHY, TeXHNYECKNE ONMCAHNA U CTATbU. DTU
BUJIBI KOHTEHTA IIOMOTAIOT YIIPOYMTDH B IIa3aX KJIMEHTOB peIyTa-
I[UI0 HaJeXKHOTO CIIeI[MaIicTa. Bbl Tak)ke CMOXKeTe MCIIO/Ib30BaTh
3TOT KOHTEHT KakK OecIIaTHOe IIpeJjIo’KeHe B 0OMeH Ha KOHTAKT-
HYI0 MHGOPMAIIIO IOCETUTEN pecypca. Bol y3HaeTe, Kak co3fjaBaTh
IpaKTUYeCKue KeViChl, TeXHIYeCKIe ONVICAHNA, 9TeKTPOHHbIe KHUTU
U CTaTby, KOTOpPBbIe OYAYT HaXOAUTDh OTK/IMK Y IIe/IeBOI ayAUTOpUN
U IPMBJIEKATh IMOTEHINAIbHBIX KINEHTOB.

3areM crnepmyeT mpecc-penus. B cetu aToT popmar ucronbayercs
B JIBYX LIe/IAAX: TIOTyYNUTD JOMOMTHUTE/IbHbIE MeCTa Ha MepBbIX CTPAHN-
I[aX PefTMHIOB IMOMCKOBBIX MalMH 1 coobumts CMV HOBOCTH Bareit

KoMnaHuu. VI3 2Toi r1aBbl Bbl Y3HaeTe, KaK IIMCaTb IIpECC-pEImN3bl
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1 9¢eKTUBHO UX My6mKoBaTh. [IoM1MO 3TOrO, peyub MOVIET O BaX-
HOCTM Ha/lIM4Ms Ha CTpaHuIle pasfena ¢ nHdpopmanuei gis CMUY,
9TO JlaeT >KypHa/IUCTaM OBICTPBIN JOCTYII K CBEfIeHUAM O KOMIIAHUA

1 BalllM HOBOCTAM.

®opMupoBaHue coobiecTBa

B TpeTbeit 4acTu MbI IOTOBOPMM O TOM, YTO 51 Ha3bIBal0 KOHTEH-
TOM, GOPMUPYIOLUIIM OTHOLIEHMN, @ TAKXe O KOHTEHTE JJIA CeTEeBBbIX
" MOOM/IBbHBIX mpunokeHnit. Croia BXOAST 9/IEKTPOHHAS IIOYTA, aB-
TOMAaTM4eCKye OTBETHl Ha 37IEKTPOHHBIE NUCbMa U MHGOPMAI[MOH-
Hble OroyieTeHN. Bee oty popMaThl JOKHBI IPEFOCTABIATD KIIMEHTY
OecrlaTHbIe peKOMEHMALMIU ¥ MHCTPYMEHTApuIi, YTOOBI yIYUIINTD
ero >KM3Hb, CO3/IaTh [OBEpME U CTUMYINPOBATh BUPYCHBIN 9 ]eKT.
A moxaxy, KaK 3aHATb K/IMEHTOOPMEHTVPOBAHHYIO MO3UINIO IIPU CO3-
TAQHUV U paclipefie/ieHN COIaTbHO-OPUEHTVPOBAHHOTO KOHTEHTA, YTO
IIOMO>KeT TIOCTPONUTD JNONITOCPOYHBbIE OTHOIIEHMA. MBI pacCMOTPUM,
HOYeMy aBTOMATUYeCKye OTBEThI Ha 3/IeKTPOHHYIO IIOYTY — 3TO OAVH
U3 BOKHENIINX NHCTPYMEHTOB /IS CO3[jaHM A HOBBIX B3a/IMOOTHOIIIE-
HUI C TIOTEHLIVAIBHBIM K/IMEHTOM.

A Kak HacYeT KOHTEHTA JIJIsI COL[MaTbHBIX ceTel? bombIIMHCTBO Tofeit
0CO3HAIOT Ba)KHOCTD Twitter, Facebook, LinkedIn n YouTube, HO He moHu-
MAIOT, KaK C/ie/IaTh CBOY CTPAHMYKY B TUX CETAX Ooree MOy IApHbIMU
PV IOMOIIYI OPUTYHA/IBHOTO KOHTEHTA, KOTOPBIV YBEIMYUT UX BIIUSHIE
¥ YKPeNIUT aBTOPUTET. MBI B3I/ITHEM Ha OCHOBHBIE HAIIPaB/IeHNUs ONTH-
My3anyy st couyanbHpix cerert (SMO), u 51 oKaXky BaM, Kak 3aCTaBUTb
colaibHble ceTy paboTarh Ha Ball OpeHf. B 910l KHIUTe 0c0b0e BHMMA-
HIIE YIE/IACTCS Pas/NyuyaM, KOTOpble HY)KHO YYUTBIBATh IIPY CO3MAHNMN
KOHTEHTA /I CTPAHMUI] B PAa3HBIX COLIMAIBHBIX CETAX; PaCCKa3bIBAeTCs,
KaKyM 00pa3oM MOXKHO aBTOMATM3MPOBATh IIPOLIECC /I MAKCYMaJIbHOM
3¢dPeKTUBHOCT, U1 0OBACHSAETCSA, KaK 00eCIIeYNTh COMMAHYI0 IPUObUIb
Ha nHBectupoBaHHblil Karmrtan (ROI). Ber o6s3atenpHO yBuguTe Ipn-
OBbLIb OT JIeHeT ¥ BpeMeHM, IIOTPadyeHHbIX Ha COLMATbHBIE CETH.



Beeperue

OueBMIHO, YTO BCe YCWIMA B 0OTACTV KOHTEHT-MAapKeTUHIA HOMIYT
IIPaxoM, ec/Ii BBl He OyjieTe peryasapHO mucaTh B cBoit 6r1or. Tak 4to
MBI C TO/IOBOM OKYHEMCA B 6}IOI‘I/IHI‘, 4TOOBI IIOMOYb BaM Ha/TaguTb
CBA3b C IIOTEHLVA/IbHBIMI 1 YK€ CYLIECTBYIOIIVIMI KIVEHTAMU. S mo-
Ka)ky, KaK IJICaTh IpVBJIeKaTe/IbHbIe ITOCTHI A1 0/10r0B, KaK HOOUThCH,
4TOOBI IpyTHe OIOTEePhI CCHUTAMNCD Ha BAC, ¥ KaK cPOPMIPOBATH CBOE
OHJIalfH-co001IecTBO. VIHTepakTuBHasA Npupopa 6710roB 1 UX Cylle-
CTBOBaHMeE B PEXKUMeE PeaJlbHOrO BPEMEHU MO3BO/AIOT BaM C BBITOZON
VICTIONBb30BaTh POPMAT MOYTY MTHOBEHHOTO B3aMIMOJENICTBUA B O71oTe
C IIOTEHLMA/IbHBIMU U Y>Ke CYLIeCTBYIOIMMI KIMeHTaMMU. I paccKaxy,
KakK IIpJ HOMOIIY 6710ra CTaTh SKCIIEPTOM B Balllell OTPAC/IN, 3aIIyCKaTh
HOBBI€ IIPOAYKTHI, IPOBOGUTb BCTPEYM M OIPOCHI.

IlaBHO 1M BBI B OCTepHMIT pa3 3axoguau Ha YouTube? CoBcem He-
IaBHO? BOT 1 ocTajbHbIE JIIOAM TOXe Pery/sipHO TaM ObIBaIoOT. B mo-
C/Ie[JHJe HECKOJIBKO JIeT 3Ha4€Hle BUJJEOKOHTEHTA ITOCTOAHHO POCIIO,
3TOT (popMaT CTaI 00s3aTEIbHBIM AJIA KaXKIOT0, KTO X04eT JOOUTbCs
ycllexa B MHTepHeTe. Bujeo — 3TO MOIIHBIN CeTeBOJ KOHTEHT, 3a-
HUMAIOIINII T7Ia3a ¥ YIIV Ballleil ayAuTOpuy U MHPOPMUPYOIMIL ee
0 KaKMX-TO BaXHBIX Bemax. OH Hambonee apdexTnBHO MoOYXjaet
TIOieNt K [eViCTBUIO, M HEBAXKHO, KaKOJ IIPOAYKT BBl IpopaeTe. Yepes
YouTube Ha Hac BpUIMBaeTCs 6ECKOHEUHBINI MOTOK BUIECOKOHTEHTA.
KHura pacckakeT, KaK CO3/laBaTh, ONTUMU3NPOBATh U 3aIlyCKaTh
BUIECOKOHTEHT, KOTOprI7[ HE€ OCTAaHETCA HE3aMECYCHHBIM I 6Y}I€T CITO-
CcOOCTBOBATh HOBBIM KOHTAaKTaM ¥ HOBBIM IIpoga’xaM.

CaMblil MajJIONCIIONb3YeMBbIIl TUII KOHTEHTa — 3TO TOT, KOTOPBbIIt
C/IOJKHEE BCETO IIOHATD: ayAMOKOHTEHT. B nero BXOOAT IIOOKACTBhI,
B€6I/IHapr " Te/IeCEMIHAPDI. ITOT B KOHTE€HTA TOXXE€ 3aBOEBbIBACT
Bce OOIBIIYIO TONY/ISAPHOCTh B MHTEPHETE, HO O C/IABBbI BUIEO MY
faneko. Sl mokaXky BaM, Kak JIETKO 1 OIOfI>)KeTHO CO3JIaBaTh, ONTUMIU-
31pOBaThb, peAAaKTUPOBATb I 3AIIyCKaTb ayAMOKOHTEHT.

A 3areM MBI IOTPY3MMCA B MUP MOOMJIBHOrO KOHTeHTa. Kak BbI
YBUJIUATE, 9TOT OBICTPO PACTYIMiT ¥ YPEe3BBIYANIHO IPUBIEKATE/Ib-
HBIIT POpPMaT IOCTOSAHHO MeHsAeTca. Ho HecMOTps Ha TO, 4TO ceifyac
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MBI Ha0/TIofjaeM 3a ero MHTEHCUBHBIM Pa3BUTHEM, a U3MEHEHUs IIPo-
VICXOIAT KaXK/IblJl JIeHb, PACCMOTPUM OCHOBBI CO3[JaHMUS KOHTEHTA,
OPVIEHTVPOBAHHOTO Ha BBICOKYI0 KOHBEPCUIO ITPOJaXK, ¥ NPUBJIEKa-
TETBHOTO MOOVIBHOTO KOHTEHTA Ji/Isl Ballero 6usHeca (6ygp TO HOBOe
HPUJIOXKEHME VIV PACChIIKA TEKCTOBBIX COOOIEHMIT, @ MOXET OBITb,
IPOCTO J1opabOTKa BaIlero caiTa, [elaolas ero yA00HbIM /I Ipo-
CMOTpa ¢ MOOM/IBHBIX YCTpOicTB). CTabuabHOI IPUOBIIN KOObETCS
TOT, KTO HailIeT CI0CO0 He ObITh MOXOKMM Ha KOHKYPEHTOB M HauHeT
paccMaTpuBaTh CBOM HEVICTBUS B 00acTM MOOMIBHOTO KOHTEHTa
B COBOKYIIHOCTH ¢ Apyrumu ¢popmaramu. B MobuapHOM IpocTpaH-
CTBe Balll KOHTEHT He BCerja yCIeIleH C IIePBOro pasa, HO, eC/IN OH
3apaboTajl, oKa3aTeny KOHBepCUM IPOAaX OYyT OrPOMHBIMIL.

npaKTVI‘-IeCKOG npunMeHeHUe

KaxoBa Mo 1enp?! CHabaUTb Bac 3P PEKTUBHBIM IITTAHOM JIeVICTBUIA
IO JJOCTVKEHUIO yCIeXa B 00/1aCT OHJIAfH-MapKeTVHTa 3a CYeT Kade-
CTBEHHOTO YTIpaB/IeH)A KOHTEHTOM. BBl yBUaNTE, KaK OT pa3paboTKu
VI VICTIO/Ib30BAHN A KOHTEHTA 10 KOHTEHT-MeHe/[)KMEeHTa VI apXVBUPOBAHNLA
peasnbHble KOMIIAHUN B STI0XY MH(POPMAIMM JOCTUTAIOT yCIleXa 3a CYeT
IPYUBJIEKATETbHOTO, KOHKYPEHTOCIIOCOOHOTO CETEBOTO ¥ MOOMIBHOTO
KOHTeHTa. V] s OfICKaXKy BaM, KaK HOCTIYb IOOOHOrO B BaleM OM3Hece.

YeM ObI BbI HU YTIPABJIA/IN — CTAPTAIIOM, Pa3BMBAIOLIENICS OpraHM-
3anyeN VI MeXIYHapOJHONM KOopIopalnueil, — s Hay4y Bac CaMbIM
OBICTPBIM 1 9¢(HeKTUBHBIM CIIOCOOAM CO3[AHMA VI PAaCIPOCTPAHEHNA
KOHTeHTa. [IoM1MO 3TOro, 51 OTKPOIO MajIeHbKIe XUTPOCTI U BO3MOXK-
HOCTY aBTOMATM3al[MU IIPU CO3JaHMM KOHTeHTa. MBI paccMOTpUM
OT/IeTIbHbIe TAKTVMKY U CTPATETUN YIIpaBIeHNA KOHTEHTOM, KOTOpbIe
MOTYT BaM IPUTOAUTHCSA, X IOTOBOPUM O 3HAYEHUU JIOKA/IbHO20 NOUC-
K068020 MapkemuHea IjiA OM3HECOB, UMEIOLINX MPUBA3KY K KOHKpET-
HOMY reorpaduyeckoMy peruoHy.

B KOHIle KHUTK S HaIllpaB/II0O Bac HA IIYTb CO3JaHNA KOHTEHTa
M YIOPaB/IeHUA UM. YUUTbIBAs )KM3HEHHBIN IIVK/I KOHTEHTA 1 0COObIe
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HOTPeOHOCTY BAallIMX IIO/Ib30BAaTENIe], 5 MOKaXKy, KaK IPUBHECTH IIPO-
CTOTY U KaueCTBO B JIF000II IIPOM3BOAMMBII BaMM KOHTEHT. IouckoBbIe
MAIIVHBI, COL[MATbHBIE CeTU ¥ MOOVIbHOE IIPOCTPAHCTBO: B YeM CBA3b
IIPOLIECCOB CO3/IaHMA KOHTEHTA C TUMU TPEMH IOCTOAHHO MEHSIOLIN-
MIcA chepaMu MUpa MapkeTuHra? I oTBedy Ha 9T BOIPOCHL

AJ15 KOIro 3TA KHUTTA?

Ecnu y Bac HOBBIIT OM3HeC MM JJAaBHO CYLIECTBYIOLas HeOOIblIas
KOMIIaHMA, TO 3Ta KHUra Ans Bac. OueHb BaXKHO yJOCTOBEPUTDHCH,
YTO BalllMl PeCypchbl B MUHTEPHETEe MO3BONAIT YCTAHOBUTb KOHTAKT
C TOTEHMaJIbHBIMU MOKYIATe/IAIMY, — TYT NPUTORUTCS TI060e py-
KOBOJICTBO K feiicTBuIo. Hukorna He yragaenib, OTKyfa IpUeT Ciie-
AYIOIIMIT KPYIHBI KIneHT. Eciu BB Bajenern; Majaoro 6msHeca, TO

Yy BacC, BO3MOJKHO:
— HET CTpaHUIbl B MUHTEPHETE;

— €CTb CTpaHNILa, HO Tp€6YCTCH OIITVMU3MPOBATD €€ /I IIOVIC-

KOBBIX MAallIMH " COLIMIAa/IbHBIX ceTe171;

— €CTb CTpaHHILa, HO Tpe6yeTc51 momMoumb B HpeO6paSOBaHI/H/I

IIOTE€HIIMAa/IbHbIX KJIIMEHTOB B HOKYHaTCHeI?'I;

— eCTb CTPAaHMIA, HO TpeOyeTCs IOMOLIb C ONTUMU3ALUEN [/
IIOMCKOBBIX MAllIVH ¥ COLIMANIbHBIX CeTell, a TaK)Ke C KOHBep-
cuelt Ipofiax;

— MMEIOTCA XOpollNe ImoKa3aTe/an 110 BCEM YKa3aHHbIM BbIIIE
HaIllpaBJ/IEHNAM, HO BaM XOT€/IOCh 651 I'IPI/IO6H.U/ITI)CH K MOOUIb-

HOMY MAapKE€TUHIY 1 /I 3TOTO HY>XXEH MOH.[HI)II7[ KOHTEHT.

Kakyumm 6b1 Hu ObUIM Bamm crenuduyeckne NoTpeOHOCTH, A Y-
Malo, 9Ta KHUTa IPUTOANUTCS B BallleM CTPEeM/IEHUN K BIUSHUIO, KOH-
TaKTy ¥ IPOfiaXKaM.
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Ecnu Bamr mMarbiit 6u3Hec paboTaeT MCKIIOYUTENbHO Yepe3 NHTep-
HeT — 9Ta KHura TeM 6ojee Ba)kHa [jis1 Bac. He umeer sHaueHus,
IpojjaeTe i Bbl HPOAYKT, SIB/ISIOTCS /1M BAalVMMU K/IMEHTAMU [pPY-
rue komnauuy (B2B) unn xoneunsit norpeburens (B2C) — cereBoii
¥l MOOVJIBHBIIT KOHTEHT U 9 (eKTUBHBI KOHTEHT-MaPKEeTVHT IIOMOTYT
YAYYLUIUTD TIOKa3aTenu 1o BceM GpOoHTAM.

Ilnis1 koro erre 9Ta KHKUra? JI/1s1 pacTyIinx CpefHIX U KPYIHBIX KOM-
naHuit. Ecny Bam 6usHec pacuimpsietcs, BaKHO 3HATh, 4eM BBl MOXKe-
Te BBIJJETUTHCS Ha POHEe KOHKYPEHTOB U KaK YBEMYUTH CBOKO HOJIIO
PBbIHKA, MICIIONb3YsI BOSMOXKHOCTY KOHTEHT-MapKeTHIa. BbI JOMKHBI
yMeTb BOCIIO/Ib30BaTbCs TeM, YTO MMeeTe, ¥ CTPOUTH Aajlblle Ha 9TOM
npouHoM ¢yHAaMeHTe. KHura mosefieT Bac BEPHBIM IyTEM.

A 4TO ecny BBl YacTh KPYIIHON KOPHIOpALM, Ha KOTOPYIO BO3JIO-
JKEHBI 3aJja4ll 110 CO3[JaHVIO U KYPVUPOBAHMUIO KOHTeHTa? BaM Ba)KHO
3HAaTh, KAK KOHTEHT-MapKeTUHI CMOXKET YKPEelUTb Ballyl MO3ULUU
Yl CHM3UTb PAacXoibl Ha MapKeTUHI. [IpuBiedeHne u yuepxaHme mo-
TeHIIVIAJIbHBIX K/IMEHTOB MHorga obxomgurcs goporo. Kuura «Kon-
TEHT — 9TO Ba/lOTa» MOKa)XeT BaM, KaK JMCIIO/Ib30BaTh BO3MOXXHOCTH
KOHTEHTA, YTOObI CHM3UTDb PACXOIBI U YCTAHOBUTb KOHTAKT C THICA-
JaMJ [TOTEHIVMA/TbHBIX KIMEHTOB, IPYYeM B KOPOTKJE CPOKIL.

HASHAYEHWUE KOHTEHTA

OueHb Ba’XHO IIOHMMATD, YTO KaXK/bIil TUII KOHTEHTA, KOTOPbIIl Bb
cosfiaeTe, CIY>KUT OIpefie/IeHHbIM Lie/isAM. Llenb mr060ro KOHTEHTa —
obecIieuynTh KOHTAKT C TEMU, KTO 3aMHTEPECOBaH B TOM, YTO BHI Jie-
naeTe (a TaKXKe 3aHATb BEPXHIOI MO3MINIO B PEITMHIAX HOVCKOBBIX
MAalVH ¥ IPproOpecTy MOMYAAPHOCTD B COLMANBHBIX ceTaX). Ho xax-
IbIil TUII KOHTEHTA BBINOJHAET B apceHajle KOHTEeHT-MapKeTUHTIa
onpepeneHHyo0 ¢yHKIMo0. HekoTopble KOMIIAaHUY ITPUMEHSIOT fIBe
VIV TPU PasHOBMHOCTM KOHTEHTA Y PU 3TOM HEBEPOATHO 3 dek-
TUBHBL. J[pyrie No/b3yI0TC MHOTOYVC/IEHHBIMY BUIAMU KOHTEHTA



Beepenune

U BCe paBHO OBIOT MMMO Iienu. B 3aBucumocTy oT Bamlero 6msHe-
ca U Liejiell CyIlIecCTBYIOT pa3Hble Ba>KHble MOMEHTDBI, O KOTOPBIX Bbl
TOJ/DKHBI 3HaTh, IIpeXie 4eM 3aliMeTech CO3laHMeM KOHTEHTA.
CHayajia IOrTOBOPMM O KOHTEHTE Balllell CTPAaHUIIBI B MHTEpPHETe.
31ech 3aJlada — YCTAaHOBUTb KOHTAKT, IPOMH(OPMUPOBATH MOTEH-
[MaJIbHBIX K/IMEHTOB O TOM, YTO BBI JieJlaeTe U 4YeM MO>KeTe OBbITb
uM nonie3Hbl. KOHTEHT Ha Balei CTpaHuile HO/DKEH MOOYAUTH IO-
ceTuTesnell K AeiCTBUI0 — IIOAINCATLCA, 3aperUCTPUPOBATbCA WU
CKayaThb YTO-HMOYAb. BBl XOTUTE [leaTh ¢ 9TUMM TIOABMYU OV3HEC
VLU TIO KpaliHell Mepe IPORO/DKUTH OOleH e, 3HAYNT, HY>KHO HadyaTh
CTPOUTDH OTHOLIEHMA.
3aTeM ujeT KOHTEHT Baulero 6sora. llenp 6mora — nHpOpMMpOBaTH
UM IPOCBELaTh YUTaTeleil OTHOCUTE/IbHO TeM, KOTOpble Ka>KyTcs
M BaXHbIMIU. Ecy BbI IIpofjaeTe raMaKy, TO MOXKeTe HaIllcaTh ce-
PMIO IIOCTOB O JNIYYIIMX MeCTaX Ha 3eMJe, Ile MOXKHO HacaafiuTbCs
OTJBIXOM U NPEKPACHBIMU BUJAMM, JIeXKa B TaMake. Vnm cospaiite
HECKO/IBKO IIOCTOB 00 MMEIOLIVIXCS Y BaC pa3HOBUIHOCTSX TaMaKOB
U UX 0COOEHHOCTAX. MOXKHO TaK)Xe BBIK/IAJbIBaTh 0030pbI Ballei
npopykuyy. Kakum 6b1 Hu ObI1 Baml Ou3HeC, B 9TOI KHUTe S pac-
CKaXXy BCe, YTO HeOOXOAMMO 3HAaTh O KOHTEHTe 0JIOrOB.
IIpakTndecke KeVChl, 3/IEKTPOHHbIE KHNUTY, TEXHNYECKNE OINCa-
HVIA VI CTaTh) TaK)Ke TIOMOTAIOT, He IIPOofiaBasl YCIIyT, MHGOPMMUPOBATh
ayINTOPUIO O TOM, YTO OHA XOYeT y3HaTb. IIpy 3TOM BbI, KOHEUHO,
MO>XeTe HeHaBsA34YMBO IIPOJjaBaTbh CBOI0 KOMIIAHMIO, HO TO/IBKO B Ca-
MOM KOHIle 11 OYeHb IPOCTBIM IPU3BIBOM K JieiicTBuo. (V1 Bce ke 9TO
He 6ydem TIPAMOI NPOJaskell B mocTe Ass 61ora.)
IIpaKqueCKMﬁ:Keﬁc*-—-aTo MIMEHHO TO, 4YTO BbI cebe IpefcTaB-

N 0630p paboThI ¢ KIMEHTOM, YCIIEIIHO BBIIIOJTHEHHON BallVM

* Mmeetca B BUAYy case study (To ecTb onucaHue peanbHol npobiemMsl U cro-
coba ee peweHwns) nnm white papers (onucarme 0buiero NoAxoaa K peleHmio
TUMNOBbIX NpobneM HUWW AW pbiHKa Ha ba3e ycrnellHbIX peLenToB OT He-
CKOJIbKMX KOMMaHWit ogHOM Huwu) — oba BapuaHTa npeAcTasasioT coboi
3N1EKTPOHHbIN [OKyMeHT (06biuHo B dopmate PDF). Mpum. Hayy. pes.
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6usHecoM. B ueM pasHMIIa MeXZy 9/7eKTPOHHOI KHUTOI U TeXHIYe-
CKUM omycaHueM? JNIeKTpOHHasl KHUTa HehopMaibHee, KOpode, OHa
HaIlliCaHa B pa3rOBOPHOM cTuie. TeXHMYecKoe OnmcaHue U3JIoxKe-
HO Hay4YHBIM, IPOQeCCHOHAIBHBIM A3bIKOM M HOCUT OQUIIaTbHBIN
xapakTep. OOBIYHO OHO TaKXe JJOBONBbHO 060BbeMHO. CTaTbyt — 3TO
TEKCTBI, COfIepsKallye OT CTa ;O BOCBMIUCOT CJI0B, OOBACHAIOIINE YTO-
TO Wan obyvamomue 4eMy-to. OHU IIpeJHA3HAYEHbI /I OBICTPOTrO
O3HAKOMJIEHVA ¥ YIIPOIIEHHOTO MOony4eHns nHopmauyn. B kHure
MBI BO BCEX HOJPOOHOCTAX PacCMOTPUM BCe IepedrcIeHHble (Hop-
MaTbl KOHTEHTA.

Kak s y>xe roBopu, npecc-penusbl B MHTEPHETE CIIy>KaT ABYM
Le/IAM: OIYYUTh NOIMOTHUTEIbHBIE MECTa B IIEPBBIX CTPOYKAX peli-
TUHTOB IOMCKOBBIX MamMH 1 coobmuts CMV HOBOCTHM O Bamieit
koMmmaHuu. IIoMuMo 3TOro, OHM NMOMOTAIOT CO3/laBaTh M3 Ballel
KoMIIaHuy OpeHp 1 GpopMUpPOBAThH NOSIBHYIO aygutopuio. Cepus
9 PeKTUBHBIX IIpecc-penn3oB, ONTUMNU3UPOBAHHBIX U IPABNUIIb-
HBIM 00pa3oM [JOHECeHHBIX 10 ayJUTOPUY, — CIOCO0, KOTOPBIM
MO/NIB3YIOTCA HEMHOTVE KOMIAaHMM. MBI MOKakeM, KaK 3aCTaBUTh
3TOT mpocTeimmii GopMaT KOHTEHTA Ka>XkK/blil pa3 MOMagaTh TOYHO
B IIe/Ib, YTOOBI IOMOYD BaM CYIIECTBEHHO OOOIHATh KOHKYPEHTOB.
Kak n nmo6oe ngpyroe apdexTuBHOEe yIpakHeHUe 110 OPeHMHTY,
IIpecc-peny3bl MOT'YT HATh OLIETOM/IAIOMNIT 9P PeKT ¥ CO3haTh BU-
OVMMOCTD Balllell ITOJTHOJ aBTOPUTETHOCTN. Bbl XoTenn 651, 4TOODI
CMMU nepBbIMU Obpamianich K BaM ¢ IPOCcbh0OI BBICKA3aTh CBOE
MHEeHIe II0 BOIIPOCaM Pa3BUTUA OTpaciu? ITo 00543aTe/bHO CTAHET
PeanbHOCTBIO, KOTZa BBl OTKpOeTe I cebA BO3MOXKHOCTU IIpecc-
penmusa.

Korpa peub 3aX0UT O KOHTEHTe, IIPOIlle BCEro IOHATD, IIOXKATYIL,
OHJIaliH-peKknaMy. O4eBUIHO, YTO €€ Le/Ib — CO3JaTh MHTEpeC Cpe-
IV HOBBIX ayAuTOpuii. Bel numere npusnekaTenbHble TeKCThI? Ilof-
Iep>KMBaeTe UX BeIMKONENHbI An3aitH? [Ipepnaraete 4To-HMOYADb
6ecrraTHO? DTO 9/7€MEHTBI CaMOl JTyullell pekaaMsl B ceTn. IIpocrto
IIOpaXkaeT KOJIMYECTBO JIeHET, KOTOPOe KOMIIAHUM TPATAT Ha PeKIaMy
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B MHTEPHETE, IIOTOMY 4YTO OHM IIPOCTO HE BEOAIOT, YTO TBOPAT.
HamomHIo: Hamra meb He B oboramenuy Google u [pyrux pekIaMHBIX
cereit! Ilpenmonoxxum, ceifyac y>ke IO3JHO 00 9TOM T'OBOPUTb,
HO B MTOTe BbI XOTUTE 9P (PEeKTUBHO UCIIONIB30BATh CBOU PeCYPChI
Y IONYYUTHh HaMOOMBUIYI0 BBITORY. OT/IMYHBIN pPeKIaMHBII KOHTEHT
OyzeT CTy>XKUTb 3TUM LienAM, 6yab To PPC-pekama, 6aHHepHas pe-
K/IaMa, TeKCTOBbIe CCBUIKU WIN BUIeOpeKIaMa.

Baml KOHTEHT B COLIMAJIbHBIX CETAX UCIIONIb3YeTCA A1 CO3MaHUA
JIOBEpUTE/IbHBIX OTHOIIEHNII ¥ paclIVpeHNus Ballero coobIecTna.
Kak u B 6710re, 371eCh ClefyeT AeNUTbC MHTEPECHBIMM TeMaMI,
pe3y/nbTaTaMyl MCCIeJOBaHMIT, NHTEPBbIO, 0030paMy IIPOAYKTOB
u T. i. OH TakXXe CII0COOCTBYeT OOLIEHNIO NOTEHIMATbHBIX U CY-
I[eCTBYIOLIVIX K/IMEHTOB MeXJy co0oii, a BBl 6/1arofapsi 9TOMy I0-
Jly4aeTe OT HUX OOPaTHYIO CBs3b, Y3HaeTe X MHEHMs U HO/TydaeTe
COBETBHI.

B Twitter yamie Bcero MOXXHO IPOYECThb >Ka/I00bI Ha KOMITAHWIO
Y HeOBOIbCTBO NpopyKToM. Ho 61aropaps mpucyTcTBUIO B 3TOM
COIIMa/IbHOI CeTH, Il Ha Ballleil cCTpaHulle OyfeT pasMelleH Ipu-
BJIEKaTe/IbHbIl KOHTEHT 1 BBl CTAaHETE BHMMATENbHO CIEIUTD 3a BCEM,
4YTO TaM IPOMCXOUT, Y BaC MOSABUTCA BO3MOXXHOCTb OIEPATMBHO
pearnpoBarb Ha KPUTHKY, OBICTPO CBECTV ee Ha HeT, YTO, BO3MOX-
HO, Clle/laeT KAMEHTa /0g/vbHee. BOT 4TO 3HAYMT MOIHBIV KOHTEHT-
MapKeTMHT B JIeICTBUY, U 51 IIOKaXKy BaM, KaK JCIIO/Ib30BaTh €ro
C BBITOLOM [/1g cebs.

ONIeKTpOHHBIE MKCbMa, NHPOPMaILMOHHbIe OI0JIIETEHN ¥ aBTOMa-
TMYECKNME OTBETHI HA IIMCbMa IIO3BOJIAIOT BaM IIOCTOAHHO HAXOAMUTbHCA
B IIOYTOBOM SIIVKE ITOTEHIIMATbHOIO MM CYIIEeCTBYIOLET0 K/INEHTa.
A B€Ab MAapKETUHI — 39TO BCETJa IIpO 9aCTOTHOCTb M HOBU3HY, HE TaK
nn¢ KoHTeHT JJIEKTPOHHDBIX IIMCEM — I3TO €1ie N O ITOCTOAHHOM IIpU-
OaB/IeHNM LIeHHOCTH. [IpyruMu cloBaMy, KakK ¥ CO BCEMY OCTa/IbHBIMM
TUIAMY KOHTEHTA, BBl OyleTe MyOIMKOBAaTh BBICOKOKAYeCTBEHHBIN
KOHTEHT, KOTOPBIII MHPOpMUpyeT 1 moby>xgaet. [JaBaiite mpusHa-
eMcs1 cebe: MbI IIOCTOSIHHO CTAJIKMBAaeMCsA C OTPOMHBIM KOIMYECTBOM
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nmopieit. IIoBepHYTbCA NULIOM K CBOEN ayJUTOPUU U aTh €M1 TO, YEro
OHa X04YeT, — MOIJHAas KOMOMHALMA.

Bol yBuAMTE, YTO BUJEOKOHTEHT — 9TO MOIYILIECTBO TEIEBULEHUS,
COeJITHEHHOE C BO3MOXKHOCTSIMU JIMYHOTO BbIOOpa. Bl 06 beuHseTe
IIPOM3HECEHHBIE C/I0Ba C BUAEOPAIOM 1 MO3BOJIAETEe 3PUTENAM BKIIIO-
9aThb ¥ BBIK/TIOUATh Bac, KOTZla MM 3abmaropaccyautca. Takum obpasom
MO>KHO TIepefiaTh M 3MOINIO, ¥ OTHOIIeHNe, 1 MoTuBanuio. Ilo cyru,
BBI IIOJIy4aeTe BCe IIPEMMYIIecTBa HeBepOaJbHOrO O0LIeHNs — To,
4TO He B COCTOSHUU IepefaTh IeYaTHOe C/I0BO. MBI TOTBKO BXOAUM
B 910Xy OHJ/IAI{H-BUZEO, U TOT, KTO Cef4ac CMOXKeT BOCIO/Ib30BaTh-
Cs1 9TVIM MHTEHCUBHO Pa3BMBAIOLINMCS CPECTBOM KOMMYHUKAIUY,
B OyayleM M3B/IeYeT U3 HETO OTPOMHYIO BBITOAY.

A xak HacyeT ayAMOKOHTeHTa? [Ipy mOMOILIY 9TOrO CPefcTBa KOM-
MYHMKALIMV Bl MOYKeTe YCTAaHOBUTH CBsI3b CO CBOEIT Le/IeBOIT ayAUTO-
pueil Iie YTOHO — B aBTOMOOW/Ie, Ha 3CKajaTope win B Metpo. Ee
OJIHO IIPEVIMYILECTBO ayAVIOKOHTEHTa — B OCOOCHHOCTY BeOVHAPOB
U TeJIeCEMMHAPOB — B TOM, YTO OH IIPeJJIaraeT 30I0TOJ KIIOYMK
K KoMImaHuAM peiitunra Fortune 500. V ¢ Toukn 3peHns obydenns,
Y C IPAaKTUYeCKOJ TOUKM 3peHVA B aMepPUKAHCKUX JIeJIOBBIX KpyTax
IPU3HAIOT CYLIeCTBEHHbIE IIPEeUMYIIecTBa BeOMHAPOB U Te/leceMM-
HapoB HaJ| pyruMu ¢popMataMu ob6ydeHusA OHIAMH. Bo3aMoxHO, 3TO
CBSI3aHO C T€M, YTO TAKOTO POfia KOHTEHT OOBIYHO TPAHCIMPYETCs
ABTOPUTETHBIM JIMIIOM. A MOXXET, 1eJI0 B TOM, YTO TAKOJl KOHTEHT
IIOMOTI'a€T IIPMHATUIO pe].[IeHI/If/)[ O COTpYAHMYIECTBE UJIN TTIOKYIIKE. Kak
ObI TO HY OBITIO, AyINOKOHTEHT JIMeeT Pe30HAHC.

/I HakoHel, CyLjeCTBYeT MOOVIIbHBI KOHTEHT. KakoBbI 3ajjaun
Ha MoOWMIbHOM pbIHKe? Ec/iy B IByX C/l0BaX, TO BaM HY>KHO OBITb
éesde, rje ecTb moau. MoOUIbHbIE YCTPOJCTBA COMPOBOXIAIOT
Ballly Lie/IeBYI0 ayAUTOPUIO IOCTOAHHO. MBI #u6eM, He BBIITyCKasd
u3 pyKk cMaptdonbl! Eciu BBl Bcerfa Mo>keTe 00paTUTBCA K IeeBOi
ayUTOPNN, 3HAYNT, BaM YHAIOCh HOCTUYD TOTO, B YeM He IOBE37I0
MHOTMM KOMIAHUAM: (PaKTMYeCK! MOTHOTO NOCTYIa ¥ BHUMaHUA.
K Tomy >ke MOOMIbHbBIE TEXHOMIOTUM — 3TO BENMKMIL pybex. ITo
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YAUBUTE/IbHOE CPEJCTBO KOMMYHMKAIUY COBEPIIEHCTBYETCS KaX-
ABIN IeHb IIPAMO Yy Hac Ha Ihasax. V Bamiell KOMIIAHUM BbINAfaeT
BO3MO>XHOCTb IIpY IOMOIY MOOMIBHOTO KOHTeHTa pOpMUPOBATh
O4YepTaHMs 9TOro OyAyIIero.

B aT011 KHuUTE A TakXKe Oy[ly 3HAKOMUTD Bac ¢ paboTaMm, KOTOpBIe,
110 MOE€MY MHEHUIO, JOCTOMHbI BHUMAHUSA U MOT'YT IIPUHECTM BaM
nonb3y. O6 OHOI M3 HUX YIOMAHY IpAMO cerrdac: aTo The Yahoo!
Style Guide («Yahoo! IlyreBogurens mo ctumio»). CoBeTyo NMpoYnTaTh
3Ty KHUTY, €C/IY Bbl XOTUTe ITOHATb MeXaHM3Mbl HAIIMCAHMA U CO3[ja-
HUA OHJIANIH-KOHTEHTAa. B KHMTe 00bACHACTCA CTPYKTypa IIpefiIokKe-
Huii, nokaszaHbl npuMmepsl HTML-koga mo u mocne u T. [,

Puc. I.1. Yahoo! lNyTeBoguTens no ctunio

¥ YAaHOOO! M

THE ULTIMATE SOURCEBOOK FOR WRITING, EDITING,
AND CREATING CONTENT FOR THE DIGITAL WORLD

U 3Haerte, 9TO eLue? s BE€PIO0 B Moeyusecme0 KOHTCHTA... II03TO-
MY IIpsAMO 3[€Chb IIpeliylaraxo BaM CO/JMNAHYIO IIOPLIIO 9TOW CUJIbI!
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51 meiicTBMTENBHO X04Y, YTOOBI Ballla KOMIAHWA IIPEYCIIeNa, TaK 4To
MOsI KHUTAa — 9TO CTPACTHOE >KeJlaHue IOMOYb BaM BCEMU HOCTYII-
HbIMM cniocob6amu. f mo6m0 MapkeTuHr, cetb, cBou iPhone un iPad

U He MOTY IpechITUThCA uMu! MoKeT ObITb, BBI TaKMe Xe, KaK s?

XKN3HEeHHbIN LMKN KOHTEHTa

B kHure, MOMMMO NPOYErO, pedyb UAET U 00 IKOCUCMeMe CETEBOTO
M MOOWMIBHOTO KOHTEHTA, VM >KM3HEHHOM IMKJIe KOHTeHTa. Bax-
HO IIOHNMMATh, 4TO, B OT/INYME OT TPaUIMOHHbIX MHCTPYMEHTOB
MapKeTUHTa, TAKMX KaK MOYTOBAasi PACCBIIKA ¥ OPOIIIOPBI, OHJIANH-
KOHTEHT — 3TO XMBOJ, Ablmanmuii opranusM. OH HeliCTBUTENBHO
BEYHO3eJIEHbIII M B OO/BIINHCTBE C/Iy4aeB OCTAeTCs B CeT) HaBCeT[a.
Ipyrumu cnoBaMu, Balll KOHTEHT XPAHUT Ballly PeMyTalllio, 3 BMeCTe
C Heit 1 Baul OpeHfi. DTO U XOPOIIO, I MIOXO — BCe 3aBUCUT OT TOTO,
YTO 3TO 3a KOHTeHT. Ho I/1TaBHOe — MOHATH, YTO TaKas JUHAMMKA
cymectByeT. Torga Bbl CMOXKeTe UCIO/Ib30BaTh JOITOBEYHOCTb KOH-
TeHTa U MONYy4YUTh NPEUMYILECTBO Iepefl KOHKYPEeHTaMI.

Puc. 1.2. )KU3HEHHbIN LUKJT KOHTEHTa

CtpaTerusa

MeHegxMeHT CospgaHune
1 KypupoBaHue

\ o /

npacnpepenexHne

B cnepyromux rmaBax Mbl emie 00CyUM 9TOT >KM3HEHHBII LUK, HO
Ba)XHO BOT YTO: IIJITAHMPOBaHME U CTpaTerusa KOHTEHTa, ero COo3faHue,

MapKETUHT (pacnpe;[eneHI/Ie), a TaKXXE€ €ro MEHEI>KMEHT (KYPI/IPOBaHI/Ie),
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ITO 3aMKHYTbII KPYT, ¥ C T€4EHMEM BPEMEHN BBl YBENNYMBAETE KO-
JINYEeCTBO U Ka4eCTBO Balllero KOHTEHTAa B HaJieXKJie IpuByIedb 6oee
KBa/MMPMIMPOBAHHBIX IIOTEHIIVATbHBIX K/IMEHTOB U 3a0[JHO HA/IAJUTh

C HUMN KOHTAKT.

CTPYKTYPATIIAB

VHpopmanya B KHUTE PACHONOXKEHA 110 CTAH[JAPTHOI CXeMe:
— 0030p KOHKPETHOTO THUIIa KOHTEHTA;
— TeHJIeHLMM B OTPac/y;
— JIy4IIye IpUMepsl (M CTaHAAPTHI);
— MHCTPYKIUA 110 IPUMEHEHNIO;

— KeJCHI, rge neTajibHO paCcCMaTpUBAETCA UCIIO/Ib30OBaHME KOH-

TEHTa Ha IIpaKTUKeE.

Moit opxop B 00y4eHMy — yKas3bIBaTh Ha Haymbosee Ba>KHbIE MO-
MEHTBI ¥ O0BACHATD TaK, YTOOBI VIX MOT JIETKO TIOHATH M YCBOUTD KasK-
ABIT (TaK KaK CII0OCO6 BOCIPUATHSA Y KaXKIOTO 4e/loBeKa MHAMBUJYa-
neH). [71aBbI He paBHBI IO 00BEMY: OIHU JIMHHEe, [pyTye Kopode, —
HO obeIaro, YTo OaHaJTbHOCTEIT M JIMIIHel MHPOopManyu He OyzeT.

51 cam He mI06/TIO, KOTJja MHE IIpeJyIaraloT JeCsTh PasHbIX CIIOCOO0B
cienarpb 4ro-mubo. IIpennounTaio y3HaTh Ty9IINiT BapUaHT 1 NepeiiTu
K CrIemyoreli 3ajade. B 6u3Hece Hallle BpeMsi OrpaHIYeHO: CTONBKO BCETO
HPOI/ICXO}II/IT Ka)KHYIO MI/IHYTY, 4qacC U OE€Hb. KOHTeHT-MapKeTI/[HF XOpOHI
TOT/}a, KOIIa OH ag¢exmuse. [JobaBbTe CIofa MOIIHbIE KOHIETIIIVN aB-
TOMaTMU3aumMm " }IeBepI/IH)Ka*, " BOT BbI yBepeHHo OBUIKETECH BHepen.

* ﬂeBepvupK [aHI'J'I. leverage] — COOTHOLLEHWEe BNIOXEHWI KannuTana B LeHHble

ByMaru ¢ GbuKcMpoBaHHbIM fox0A0M (0Banraumnu, NpuUBMNErupoBaHHble ak-
UMK) M BNOXEHWI B LieHHble ByMaru ¢ HedUKCUPOBaHHbIM OXOA0M (06bIKHO-
BeHHble akuuu). [lpum. pes.
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MOYEMY 1 CHUTAKO CEBA AOCTATOYHO
KBAJIN®ULUNPOBAHHBLIM, YTOBbI
MPEMNOOABATb KOHTEHT-MAPKETUHI?

Otnnunblii Borpoc. ITo3BonbTe MHE OOBACHUTD, TIOYEMY MHE KaXKeTcs,
9TO s MOTY OBITH BaM Io/Ie3eH. S Ype3BbIYaifHO YB/IedeH 3TON TeMOIL.
K Tomy >xe Mory HasBaTbh ce6s IpUPOKIEHHBIM IMCAaTe/IeM U MacTe-
poM obmmienns. Llemb Moeit 5KM3HM — OCYIIECTBAATD COflep>KaTe/IbHYI0
KOMMYHUKAIMIO C IPYTMMU JIOAbMUA. DTa MOA CTPACTh Paclpo-
CTpaHsAeTCA U Ha MUP MHTEPHET-MapKeTHIA. BKyIle ¢ 3HTy31Ma3MoM
Y IIPUPOJHBIM TI0O0NBITCTBOM IIOJTy4YaeTCsl HACTOSIIAs TpeMydast
cMmech! Mos 1ienb, Kak U Ballla, — 3TO KOMMYHMKALUA, U 5 He OCTa-
HOBJIIOCD, TIOKA He JJOCTUTHY 33aJJyMaHHOr0. A Bbl MOXK€Te B 3TOM
y4acTBOBATb.

51 xopomo u3BecTeH Kak pa3pabOTUMK CTpaTeruil BeO-KOHTEHTa,
KONMpalTep, 1€KTOp, NpeApUHNMATEIb Y CHELVaNINCT 110 OH/IAH-
MapKeTUHIY 1 M06/I0 cBoo pabory. Terepb MHe HeyacTo IIPUXO-
IVUTCS MICATh CETeBOJ KOHTEHT (3TVUM 3aHMMaeTCs MO KOMaHJa
M3 COTHU KBaIM(UUIVPOBAHHBIX KOHTEHT-IIIICATE/Iell 1 BUeOpeaK-
TOpOB). 3a MOC/IeAHMe TOABI S HAIVICa/l KOHTEHT /I 0o/lee TpexcoT
VHTEPHET-IIPOEKTOB U UCIIBITHIBAIO YHAOBIETBOPEHME OT TOTO, YTO IO-
MOT CBOVMIM K/IMEHTaM 3HAUUTETbHO YIY4IINTh OU3HeC, MPeJoCTaBUB
M anBneKaTeanmﬁ, OHTMMMSMPOB&HHbIﬁ o1 IIOMICKOBBIX MalllMH
KOHTEHT. ITO BIOOXHOB/IACT MEHA U OajIblI€ ITOMOTIaTb KOMIIaHMAM
BBIVITY Ha CIEeJyIOUMII YPOBEHb CBOErO IMPUCYTCTBUA B MHTEPHETE.

Komnanuio Custom Copywriting s ocHosan B 2003 rogy. Ona
ObIcTpO MpuoOpena cTaTyc OJHOrO 13 Hambosee JMHAMMUYHO Pa3BU-
BaOIIMXcA paSpa60T‘H/IKOB KOHTE€HTa Ha pbIHKE. Mp1 IIpenoCTaBIANIN
TEKCTBI [IJI1 OHIAMH-PECYyPCOB y4aCTHUKOB pelitunra Fortune 500,
MaJIeHbKJX CTApTaIoB, OO/IBIIOrO KOMNYeCTBA KOMIIAHNIT CPefiHEro
Ou3Heca, HeKOMMEPYECK)X OPTaHM3aLMII ¥ YacTHBIX /i, B 2008 roxy
a Hamcan kHury Content Rich: Writing Your Way to Wealth on the
Web («borar KOHTEHTOM: KaK B MHTEpHeTe IIePOM IPOTIOKUTH cebe
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myTh K O0oraTcTBy»). Peakius Oblta HeBeposiTHOI. Bespe, Kyzma Obl
sL HM TIPUXOJIL, T/ie OBl HY BBICTYTIAN, OMI3HECMEHBI YTBEP)K/Ja/l, YTO
JOJITO >K/Ja/IV IMEHHO TaKOJ IO pOOHBIN, HAIMCAHHBIN JOCTYIHBIM
SA3BIKOM Y4eOHMK IO CO3/IaHMIO TEKCTOB /IS OOIEHNUs C Iie/IeBOI
ayfguTOpMeN U YIpaB/lIeHNs MOMCKOBbIMM MamMHaMu. MeHs Hecka-
3aHHO paJioBaj pe3ynbTaT Moero TeopyecTsa. [louTy Ka>kAblil feHb
51 IIO/Ty4asI MO/THble 671arofapHOCTH 9/IeKTPOHHbIE MIUCbMaA OT JTIOfieil
co Bcero mupa. Oco6eHHO MeHsl OKPBULSIU Takue (pasbl:

«J1>KOH, Bbl MOTMBMPOBaNM MeHd Ha To, YToDbl HaKoHeLl, HavyaTb
CBOW OM3HecC».

«% He Mory Bam nepefaTb, Kakoli BAOXHOBASALLEN cTana ans
MeHa Bawa kHura. Cropat oT HeTeprneHus, xody nockopee
B35TbCA 33 A€N10 N HauyaTb KOMMYHULMPOBATbLY.

«9 HakoHel, moHAn, 4to xe Takoe SEO-konupanTuHr. Bce
OCTallbHble KHUTM Db CAULWKOM CIOXHO HanucaHbl. bonblwoe
cnacnbo, IxoH! Bbl nameHnnm Moo XX1U3Hb».

51 6B11 TIyOOKO TPOHYT U TIOHSJL, YTO HAleN B cebe HeYTO 0COOeH-
HOe: CIIOCOOHOCTb MOTVMBMPOBATh. V Hamycax KHUTY JIVIIb JJIS TOTO,
4TOOBI HAYYUTh APYTUX JIIOfeil CO3/laBaTh KOHTEHT IS MHTEpHeTa.
Ho sToT onpIT pyHec MHe HOBYIO CTPACTb: 3aIyCTUTh KaK MOXXHO
6onblre OTINYHBIX 613HecoB! S pemmr: Oymy BIOXHOBIATD miofeii!
B utore nossuicsa Mot HekoMMepueckuii mpoekT Urban Entrepreneurs
(becttaTHasA TOMOIIL He OYEHb YAAWIMBBIM IpeIpUHUMATEIAM
u3 Oe[[HBIX PallOHOB B CTAHOBJIEHUU UX Ou3Heca).

Taxoxe B mpornecce paborer Hap Content Rich a momyunn npep-
JTOXKEHMA OT OECATKOB OpI‘aHI/I3aLU/H7I " 9YaCTHBIX JIN1, ‘-ITO6bI MOA
KOMITaHM HaIlMcana KOHTEHT JyIs UX caiiToB 1 61oros. CobpaHHas
MHOI0O KOMaH/ja Iucaresieil ejie yclieBasaa BBIIIOMHATD 3aKasbl. 3aTO
KOMITaHMS CYILIeCTBEHHO BBIPOCTIA.

ContentLaunch.com — sto crenyromas cTyneHb B pasBUTUY MOETO
6usHeca. OHa Havyana QyHKIMOHMPOBaTh B Hadase 2011 ropa. Content
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Launch cosgaer TeKCTOBBIN, BUIEO- ¥ Ay[JUOKOHTEHT A K/IVEHTOB
o Bcemy mupy. Co BpeMeHeM MBI OyzieM paboTaTh Ha BOCBMI OCHOBHBIX
A3bIKaX. S ¢ HeTepIeHMeM /Iy MOMEHTa, KOT/la YBYDKY 3aMedaTe/IbHbIi
KOHTEHT, KOTOPBII MbI CO3[]a[i¥IM /I STVX HOBBIX ayJUTOpMIi!

YeM MHe ellje MOATBEPANUTD CBOK KBamuduxanmo? S perynapHo
061IaI0Ch C AeOBBIMYU COOOIIECTBAMI TI0 BCEJI CTPaHe Ha TaKle TeMBI,
KaK COIVIaJIbHbIe CETH, CTPATEINM CeTEeBOTO KOHTEHTA, Ipe/IpIHI-
MaTebcTBO, SEQ-KOoNMpaiTUHT 1 OHIAIH-MapKeTHUHT. 3a IoCIefHue
7IBa TOfja MeHA IPUITIAIIAIN BBICTYTIAaTh HAa TAaKUX KOH(EPeHIUAX, KaK
The Online Marketing Summit, Shop.org Merchandising Conference,
Media Relations Summit, New Media Expo u MHOruxX gpyrux orpac-
JIEBBIX MeponpuATUAX. HMYTO He CpaBHMUTCA C >KMBBIM BBICTYIIICHU-
eM. [I/1s1 MeHsI HeBepOsITHOE Y/IOBOJIbCTBME — PACCKa3bIBaTh JII000I
ayguTopuu o nmobuMoM ferne. V HeBa>kHO, CKOIBKO Ye/IOBEK B 3ajie:
TPUALATD VIIM TPYU THICAYN.

To ecTb s MOCTOSAHHO Y4y APYTUMX U MPOABUTAI0 HaIlle [IeJI0 BCEMU
JOCTYIHBIMM CIIOco6aMu. MOry oCopuThb, 4YTO B Kypce BCeX AeTaseit
pa3pabOTKM KOHTEHTA, KOHTEHT-MapKeTVHIA VI CTPAaTerny KOHTEHTA.

S nmericTBUTENBHO LieHI0 0Opa3oBaHue, KaK, JYMalo, M MHOTE U3 Bac.
Benb BbI HaBepHAKA PEMIN/IN OTKPHITb 3Ty KHUTY B HaJeX/ie Y3HATb
4TO-TO HOBOE. UTo KacaeTca MeHsA, TO A nonydnn MBA mo mexpayHa-
POIZHOMY MapKeTHHIY B IIKOJIe I7106aIbHOro MeHemKMeHTa Thunderbird
(KoTOpast y>ke MHOTVE TOfIbI CYMTACTCS JIydIIell 6M3Hec-IIKO/MoN AMe-
PUKM) U CTelleHb OakamaBpa MeHemKkMeHTa B KanudopHuuiickom ro-
Cy[lapCTBeHHOM yHUBepcutere B roposie Unko. O mxone Thunderbird
Yy MeHs caMble JTydllyie BOCIOMMHAHNA. YUUThCA BMECTe CO CTYJeH-
TaMM U3 MATUAECATI PasHBIX CTPAH — 3TO OIBIT, KOTOPBIN JOIKEH
HOTYYNTDh KaXKAbI, 0COOEHHO B I7100a/IbHOM Mupe O13Heca, B KOTO-
poM MbI xuBeM ceropHs. S moceman Thunderbird B 1997-1998 ropax,
Ha 3ape 3M0XM MHTEPHEeTa, TaK YTO BpeMsA ObI/IO caMoe yJadHoe.

Bemyaitiee ymoB/ieTBOpeHMe IPMHOCUT MHE BO3SMOYKHOCTD ITOMO-
raTh IPyTMM KOMIIAHMAM ONTHMMM3MPOBATh YCUINA B cdepe OHMAIH-
MapkeTyHra. V 4eM fjajibliie, TeM CU/IbHee 51 YB/IEKAIOCh 3TOIl PabOTOIL.



Beepenune

AOMNOJIHUTEJIbHLIE BOHYCbI
MOKYMNATEJIAM KHUTU

OTa KHUTra HamMCaHa ¢ TI000BbIO, OHA IIJIOf MO CTPAacTM K INCa-
TENbCTBY, MPENOAaBaHNIO Y TIOMOLIY JPYTUM KOMIAHMM JOOUTHCS
ycrexa.

Ckaxky IpsMO, 4TO MOTY4MI OOJIbIIOEe YIOBOIbCTBME, COOMpas
MaTepuas, co3faBas M pefakTupys aTy KHury. KonedHo, aTo Obin
OTPOMHBIII TPYJ], HO M HACTOALIAsI PajjoCTb.

U BoT ele 4TO: MMest [1eJI0 C KOHTEHTOM, OYeHb Ba)XHO OBITD I10-
CTIe[lOBAaTeIbHBIM U VIMETDb IpaBUIbHYI0 0a3y. KoHeuHo, BBl XOTUTE
CO3[]aBaTh OT/IMYHBIN KOHTEHT 1 OBITH 110 BO3MOXXHOCTU OPUIMHA/Ib-
HBIMM, QY TEHTUIHBIMU ¥ 3aCTAB/IAOLIVIMU MBICIUTD, HO B UTOTE 3TO
CTAHOBUTCS Ballleil 0653aHHOCTBI0. [[09TOMY 51 IIOKaXXy BaM, KaK BHe-
[PUTH KOHTEHT ¥ KOHTEHT-MapKeTIHT B IIOBCEJHEBHBII pabounmii rpa-
UK, 9TOOBI BBl MOI/IM BBIIONHATD 3Ty paboTy spPeKTUBHO 1 OHa
BOIIJIa B IIPUBBIYUKY.

MHe X04eTCsi BEPUTD, YTO sl BOOAYIIEB/TIO BAC U BIIOO/II0 B KOHTEHT!
Byner mpekpacHO, eciiu BbI CMOYKETe IepeHecTy TI000Bb K BalleMy
IPOAYKTY B CEpALia M YMbI APYTUX JIIOEN, Ie Obl OHM HU OBUIN...
I 51 X04y IIOKa3aTh, KaK MPeBPATUTD CUTy KOHTEHTA B OOLIMPHYIO 6a3y
[AaHHBIX JIOSTBHBIX K/IMEHTOB U COMMAHBIN Pery/IsipHBII JOXOZ.

VTaK, o4eMy ke KOHTEHT — 3TO «Ba/I0Ta» MHTEPHETA N MOOM/Ib-

HOTO IIPOCTPaHCTBa?



