
Предисловие Сета Година

Энди обсуждают. Где бы он ни был, в какой бы отрасли ни 
работал, Энди Серновиц становится темой для бесед. 

В этом его секрет. Только никому ни слова (хотя ладно, 
валяйте — он не будет возражать). Энди расцветает, заводя 
разговоры и создавая организации, которые помогают этим 
разговорам продолжаться без труда. Он живой и дышащий 
пример силы сарафанного маркетинга. 

Это не первая книга по теме (я написал «Идея-вирус? Эпи-
демия!» 11 лет назад и уже тогда не был первопроходцем). Воз-
можно, она не будет и последней. Зато эта книга предлагает 
вам две вещи. Во-первых, подход Энди, доведенный до совер-
шенства за многие годы работы в поле. Во-вторых, удивитель-
но простое отношение к теме, о которой все время говорит 
ваш начальник, описанное без профессионального жаргона. 

Нужна ли людям некая ассоциация, чтобы в смелых меч-
тах выдумывать новые способы, как усилить эффект сарафан-
ного маркетинга? Лично я в этом сомневаюсь. Что действи-
тельно необходимо, и Энди активно за это выступает, — группа 
людей, которые подталкивали бы друг друга, помогая делать 
новые и новые замечательные штуки, не останавливаться 
и создавать вещи, действительно достойные разговора.

Получайте удовольствие. 
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